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Minibuseuropa s.r.o., Zahradna 423/28, 044 31 Druzstevna pri Hornade, podla § 5 zakona Narodnej rady
Slovenskej republiky €. 186 /1996 Z.z. o cestnej doprave v zneni zakona NR SR €. 386 /1996Z.z. a zakona NR ¢.
58/1997 Z.z. a podla § 1,2 a 5 vyhlasky Ministerstva dopravy, p6st a telekomunikacii Slovenskej republiky €.
363/1996 Z.z. o0 vzore na vyhotovenie prepravného poriadku v cestnej doprave vydava PREPRAVNY PORIADOK
AUTOBUSOVEJ DOPRAVY

¢lanok 1
Zakladné ustanovenia

1. Tento prepravny poriadok upravuje podmienky, za ktorych dopravca vykonava prepravu osob, priruénej
batoZiny, cestovnej batoZiny a drobné domace zvierata.

2. Dopravca podfa tohto prepravného poriadku je Minibuseuropa s.r.o. , a podnika na zaklade licencie Cislo
KEMO009472000000 vydanej Okresnym uradom KoSice okolie dha 14.11.2013 a zapisana v
obchodnom registri, viozka &islo 34477/V, dfia 4.12. 2013.

3. Preprava podla tohto prepravného poriadku je premiestnenie oséb a ich batoziny, pripadne drobnych
domacich zvierat.

4. Prepravna povinnost vykonat prepravu, ak su splnené podmienky podla tohto prepravného poriadku a
umozfiuju to prepravné podmienky, najma technicky stav, obsaditelnost vozidla a spdsobilost vodi¢a a
nebrania tomu priciny, ktoré nemozno odvratit.

clanok 2
Rozsah autobusovej dopravy

1. Dopravca vykonava autobusovu dopravu v tomto rozsahu:


http://minibuseuropa.sk/-prepravny-poriadok#Základné ustanovenia
http://minibuseuropa.sk/-prepravny-poriadok#Rozsah autobusovej dopravy
http://minibuseuropa.sk/-prepravny-poriadok#Povinnosti a zodpovednosť dopravcu
http://minibuseuropa.sk/-prepravny-poriadok#Práva a povinnosti cestujúcich
http://minibuseuropa.sk/-prepravny-poriadok#Zmluva o preprave osôb
http://minibuseuropa.sk/-prepravny-poriadok#Zmena a zrušenie zmluvy o preprave osôb
http://minibuseuropa.sk/-prepravny-poriadok#Preprava batožiny cestujúceho
http://minibuseuropa.sk/-prepravny-poriadok#Nájdené veci
http://minibuseuropa.sk/-prepravny-poriadok#Mimoriadne udalosti počas prepravy
http://minibuseuropa.sk/-prepravny-poriadok#Odstúpenie od zmluvy v nepravidelnej autobusovej doprave
http://minibuseuropa.sk/-prepravny-poriadok#Reklamácie
http://minibuseuropa.sk/-prepravny-poriadok#Osobitná pravidelná autobusová doprava
http://minibuseuropa.sk/-prepravny-poriadok#Osobitné ustanovenia pre nepravidelnú medzinárodnú autobusovú dopravu
http://minibuseuropa.sk/-prepravny-poriadok#Povinnosti objednávateľa medzinárodnej nepravidelnej autobusovej dopravy
http://minibuseuropa.sk/-prepravny-poriadok#Záverečné ustanovenia

¢lanok 3

Povin

a) nepravidelna vnutrostatna autobusova doprava b) nepravidelna medzinarodna autobusova doprava c)
osobitna pravidelna autobusova doprava

Nepravidelna autobusova doprava sa vykonava na uspokojenie prepravnych potrieb iba urcitej skupiny
cestujucich po dohodnutej trase dopravnej cesty s dohodnutymi zastavkami v dohodnutom ¢ase, ktorych
dopravca prepravuje podla vopred uzavretej zmluvy o preprave oséb za dohodnuté cestovné. Je fiou
kazda prilezitostna alebo opakovana preprava, najma zajazdova, kyvadlova, okruzna a vyhliadkova.
Dopravca nema prevadzkovu ani tarifnt povinnost.

Z nepravidelnej autobusovej dopravy je vylu¢ena preprava autobusovych zasielok a preprava stojacich
cestujucich mimo obce.

Osobitna pravidelna autobusova doprava je najma preprava zamestnancov zmluvného prepravcu,
preprava zZiakov $kol, preprava cestujucich leteckého dopravcu na letisko a z letiska, ak sa vykonava na
autobusovej linke.

nosti a zodpovednost’ dopravcu
V8eobecné povinnosti dopravcu:

a) vykonavat cestnu dopravu podla tohto prepravného poriadku, b) zabezpecdit v rozsahu poskytovanych
dopravnych a suvisiacich €innosti dalSie vybavenie potrebné na prevadzku, udrzbu, technickd kontrolu,
parkovanie a garazovanie vozidiel a na starostlivost o osadky vozidiel. c) Byt poisteny pre pripad
zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou vozidiel a innostou osadok vozidiel, odosielatelom,
prijemcom veci a tretim osobam.

Dopravca je dalej povinny:

a) starat sa o bezpecnost, pohodlie a pokojnu prepravu cestujucich a o prepravu batoziny, b) starat sa,
aby vozidla pouzité na prepravu cestujucich boli Cisté, v riadnom technickom stave a oznacené a na
pravom boku tabulkou velkosti najmenej 600 x 150 mm s napisom , Zajazd“ pripadne inym vhodnym
napisom vyjadrujucim povahu uskuto€fovanej prepravy, napriklad Zmluvna preprava, Kyvadlova
preprava, Okruzna jazda alebo Vyhliadkova jazda, doplnena nazvom zmluvného prepravcu alebo
cielovou zastavkou. Velkost pisma napisu je najmenej 75 mm, velkost pisma dopifiajliceho népisu je
najmenej 30 mm, c) zariadenie dopravcu v autobuse ( napr. rozhlasové zariadenie) pouzivat takym
spbsobom, aby nebolo na tarchu cestujucim, d) zretelne oznacit sedadla, na ktorych je zakazana
preprava urcitého okruhu 0sdb, e) postarat sa o bezpe&nost a zdravie cestujucich a o ochranu ich
batoziny, o zabezpecenie prvej pomoci a o nahradnu prepravu, ak su U¢astnikmi dopravnej nehody, f)
zabezpedit, aby osadka autobusu alebo iné opravnené osoby dopravcu poskytli cestujucim potrebné
informacie tykajuce sa podmienok ich prepravy, g) pri nepravidelnej preprave osbb je dopravca povinny
nahradit Skodu vzniknutt tym, Ze preprava nebola vykonané véas.

Ak su splnené podmienky podla prepravného poriadku a umozriuju to prepravné podmienky, najma
technicky stav, obsaditelnost alebo vytazitelnost vozidla a spdsobilost vodi¢a a nebrania tomu pric¢iny
ktoré nemozno odvratit, dopravca je povinny vykonat prepravu ( dalej len ,prepravna povinnost®).
Zodpovednost dopravcu za Skodu spdsobenu prevadzkou autobusu vychadza z ustanoveni § 427 az
431 Obcianskeho zakonnika:

a) fyzické a pravnické osoby vykonavajuce dopravu zodpovedaju za $kodu vyvolanu osobitnou povahou
tejto prevadzky, b) svojej zodpovednosti sa nemdze dopravca zbavit, ak S$koda spésobena okolnostami,



ktoré maju povod v prevadzke c) inak sa zodpovednosti zbavi, len ak preukaze, ze Skode nemohol
zabranit ani pri vynalozZeni vSetkého Usilia, ktoré mozno pozadovat, d) dopravca zodpoveda za $kodu
spOsobenu na zdravi, tak za spdsobenu odcudzenim alebo stratou veci, ak stratila fyzicka osoba pri
poskodeni moznost ich opatrovat, e) namiesto prevadzkovatela dopravného prostriedku zodpoveda ten,
kto pouzije dopravny prostriedok bez vedomia alebo proti véli prevadzkovatela, prevadzkovatel
zodpoveda spoloéne s nim, ak takéto pouzitie dopravného prostriedku svojou nedbanlivostou umoznil, f)
ak je dopravny prostriedok v oprave, zodpoveda pocas opravy prevadzkovatel podniku, v ktorom sa
oprava vykonava, a to rovnako ako prevadzkovatel dopravného prostriedku.

¢lanok 4
Prava a povinnosti cestujucich
1. Cestujuci ma pravo:

a) na bezpecénu, pokojnu a pohodinu prepravu autobusom, b) na prepravu priruénej batoziny, ak to
umozniuju prepravné podmienky alebo zmluva o preprave osbb, aj cestovnej batoziny tym istym
autobusom, c) pozadovat od osadky autobusu potrebné informacie tykajice sa podmienok jeho
prepravy.

2. Ak cestujucemu vznikne pocas prepravy Skoda na zdravi alebo Skoda na batoZinach prepravovanych
spolo€ne s nim alebo na veciach, ktoré mali pri sebe, zodpoveda za fiu dopravca podla ustanoveni o
zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou dopravnych prostriedkov podla €1.3 ods.4.

3. Za Skodu spdsobenu na batozinach prepravovanych oddelene od cestujuceho zodpoveda dopravca
podla ustanoveni o zodpovednosti pri nakladnej doprave.

4. Cestujuci su povinny zachovavat opatrnost primeranu povahe prevadzky autobusovej dopravy a
reSpektovat’ pokyny, ktoré im davaju opravneni pracovnici dopravcu.

5. Cestujuci sa musi zdrzat vSetkého, o by mohlo ohrozit bezpe¢nost a plynulost dopravy, poriadok vo
vozidle alebo pdsobit’ rusivo na pracovnikov dopravcu pri vykone ich sluzby alebo spésobit Skodu
cestujucim.

¢lanok 5
Zmluva o preprave osoOb

1. Zmluvou o preprave osbb vznika cestujucemu, ktory za ur€ené cestovné pouzije dopravny prostriedok,
ma pravo, aby ho dopravca prepravil do miesta ur€enia riadne a véas.

2. Zakladné nalezitosti zmluvy o preprave 0s6b vychadzaju z ustanoveni § 760 az 764 Obcianskeho
zakonnika.

3. V nepravidelnej autobusovej doprave prepravuje urcitl skupinu cestujucich podla vopred uzavretej
zmluvy o preprave osob.

4. 'V nepravidelnej autobusovej doprave prepravna povinnost vyplyva z vopred uzavretej zmluvy o
preprave oséb.

5. Ak odpadne potreba dojednanej prepravy, je to objednavatel prepravy povinny okamzite oznamit
dopravcovi.

6. V nepravidelnej autobusovej doprave dopravca nema prevadzkovu povinnost.

7. K vykonaniu nepravidelnej autobusovej dopravy musi byt autobus objednany. Ak ide o kratkodobu
prepravu, je mozna aj telefonicka objednavka, ktora vdak musi byt potvrdena pisomne alebo faxom. Ak
ide o prepravu, ktora si vyzaduje urcité pripravy na strane dopravcu (napr. viacdenna preprava, preprava



prekracujuca hranice $tatu a pod.), je nutné autobus objednat vopred tak, aby dopravca mohol véas
vykonat potrebnu pripravu.

8. Objednavka nepravidelnej autobusovej dopravy musi obsahovat vSetky udaje potrebné k vykonaniu
prepravy a fakturacii prepravy, hlavne nazov (obchodné meno), adresu, ¢islo telefénu a faxu
objednavatela, bankové spojenie, presné uréenie miesta a €as pristavenia vozidla, smer ciela, dobu
trvania prepravy a pocet u€astnikov prepravy.

9. Ak dopravca nemdze objednavku prijat, je povinny o tom objednavatela bez meskania vyrozumiet.

10. Prijatim objednavky sa dopravca zavazuje vykonat prepravu podla dojednanych a prepravnym
poriadkom stanovenych podmienok.

¢lanok 6
Zmena a zrusenie zmluvy o preprave os6b

1. Objednavatel prepravy alebo veduci vypravy nim uréeny méze navrhnut zmenu zmluvy pred zacatim
prepravy aj pocas jej vykonavania, dopravca vyhovie navrhu, ak to dovoluje prevadzka jeho firmy a nie
je tym ohrozena bezpec&nost prepravy alebo iny vSeobecny zaujem.

2. Ak nembze dopravca vykonat prepravu alebo ju nemé6ze vykonat za dojednanych podmienok, je povinny
objednavatefla o tom bez mesSkania vyrozumiet. Ak objednavatelovi nevyhovuju dopravcom novo
navrhnuté podmienky, je opravneny od prepravnej zmluvy odstupit. Objednavatel je opravneny odstupit
od zmluvy o preprave osob tiez v pripade, ak dopravca nezac¢ne s prepravou do jednej hodiny od
dojednaného ¢asu pristavenia vozidla na prepravu.

3. Ak odpadne potreba dojednanej prepravy, je objednavatel povinny oznamit to bez meskania dopravcovi.
Ak odvolana preprava vyzadovala uz urcitu pripravu a tato priprava bola vykonana, je objednavatel
povinny nahradit dopravcovi vydavky s tym spojené. Ak bola preprava odvolana az po odchode vozidla
na dojednané miesto jeho pristavenia alebo uz vozidlo bolo na takéto miesto pristavené a k preprave
nedoslo z pri€iny na strane objednavatela, prinalezia dopravcovi eSte nahrady za vykonané vykony
spojené s pristavenim vozidla a jeho navratom na stanoviste (garaze).

¢lanok 7
Preprava batoziny cestujuceho

1. Ak ma cestujuci batozinu, prepravuje ju dopravca bud spolo¢ne alebo oddelene, a to za podmienok
stanovenych tymto prepravnym poriadkom.

2. Priru¢na batozina sa prepravuje spolo¢ne s cestujucim a pod jeho dohfadom v odkladacom priestore
nad sedadlom.

3. Cestovna batozina sa prepravuje oddelene od cestujuiceho. Za oddelenu prepravu sa povaZuje preprava
batozin uloZzenych na mieste uréenom dopravcom alebo pokynom vodi¢a mimo priestoru uréeného na
prepravu cestujucich alebo v tomto priestore, ale na takom mieste, Ze cestujuci nema moznost na svoju
batozZinu dohliadat.

4. Cestujuci ma pravo vziat so sebou ako batoZinu veci, ktoré vzhladom na ich objem, diZku, Gpravu alebo
hmotnost' mozno rychlo a bez tazkosti umiestnit’ vo vozidle alebo v osobitnom priestore pre batozZiny a
zivé zvierata, pokial su splnené osobitné podmienky ustanovené pre ich prepravu.

5. Z prepravy su vylu¢ené:

a) veci, preprava ktorych je zakazana pravnymi predpismi, b) nabité zbrane, s vynimkou strelnych zbrani
prislusnikov ozbrojenych sil a policie, pre prepravu ktorych platia osobitné predpisy, c) veci ktoré mézu
ohrozit bezpe€nost prevadzky alebo poskodit, pripadne znedistit cestujicich alebo autobus, najma pre
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nevhodny spdsob balenia, d) veci, ktoré svojim zapachom, odpudzujicim vzhladom a pod. by mohli byt
cestujucim na tarchu, e) batoziny, ktorych celkova hmotnost prevysSuje 50 kg, f) cestovna batozina,
ktorej hodnota presahuje 330,- €.

Osoby opravnené na nosenie strelnej zbrane mézu vziat so sebou do autobusu zaroveri so zbrafiou
primerané mnozstvo nabojov, pokial su uloZzené v opaskoch na naboje, v pofovnickych kapsach,
skrinkach a podobnych obaloch.

Ako batozinu moze cestujuci vziat so sebou drobné domace a iné malé zvierata, pokial tomu nebrania
osobitné predpisy, ak ich preprava nie je cestujucim na tarchu, neohrozuju ich zdravie a ak su v
uzavretych klietkach, koSoch alebo inych vhodnych schrankach s nepriepustnym dnom. Pre prepravu
schranok so zvieratami platia ustanovenia o preprave batozin.

Bez schranky nemozno vziat do autobusu psa . V jednom autobuse sa smie prepravovat’ najviac jeden
pes .

Ako batozinu méze cestujuci vziat’ so sebou iba jeden par lyZi s jednym parom lyZiarskych palic, pokial
su v prepravnom obale (puzdre) a umoznuju to prevadzkové podmienky dopravcu.

Cestujuci mézu vziat do vozidla so sebou najviac tri cestovné batoziny, ak to moznosti danej prepravy
dovoluju so suhlasom vodi¢a aj dalSie batoziny.

Vodi¢ urci, &i sa batozina prepravi ako priru¢na alebo ako cestovna batozina, mimo priestoru pre
cestujucich. V pripade ak vodi¢ ur&i ako miesto prepravy batozinovy priestor, je cestujuci povinny
upozornit’' na osobitnu povahu batoziny, najma na jej obsah a hodnotu, a ak vyZzaduje, aby sa s fiou
ur€itym spdsobom zaobchadzalo alebo aby sa ukladala v urcitej polohe.

Cestujuci je povinny na poziadanie poskytnut dopravcovi pri nakladani a vykladani batoziny primeranu
pomoc.

Batozinu musi cestujuci ulozit v autobuse tak, aby neohrozovala bezpe&nost, nestazovala vykon sluzby
vodiCom a neobmedzovala nastupovanie a vystupovanie cestujucich. Ak to vyzaduje bezpec¢nost alebo
pohodlie cestujucich, batozina sa musi ulozit podla pokynov vodica.

Ak sa batoZina prepravuje mimo priestoru cestujuceho, cestujuci je povinny pri skonéeni prepravy hlasit
sa o jej vydanie.

Ak vodié ma pochybnosti o tom, &i batoZina cestujiceho spifia podmienky stanovené tymto prepravnym
poriadkom, je opravneny sa presvedcit v pritomnosti cestujuceho o ich povahe a obsahu.

Ak cestujuci odmietne preskumanie batoziny alebo ak sa pri jej preskimani zisti, ze veci pripadne
zvierata, ktoré cestujuci chce prepravovat, su z prepravy vylucené, cestujuci je ich povinny z autobusu
odstranit. Ak cestujuci neuposliuchne pokyn, odstranenie batoZiny zabezpeci opravnena osoba. V
takomto pripade méze opravnena osoba cestujuceho vylucit z dalSej cesty.

Ak vodic€ zisti, Ze vo vozidle zostala opustena batoZina, oznami to dopravcovi a zabezpedci, aby bola tato
batoZina odovzdana dopravcovi v jeho sidle, napr. v oddeleni strat a nalezov, oproti potvrdeniu o jej
odovzdani.

Za stratu alebo odcudzenie priruénej batoziny dopravca zodpoveda v rozsahu stanovenych v § 427 a
nasl. Obcianskeho zakonnika.

Dopravca zodpoveda za Skodu, ktora vznikla na cestovnej batozine prepravovanej oddelene od
cestujuceho v €ase od prevzatia do jej vydania pri skon€eni prepravy cestujuceho. Ak bola Skoda
spbsobena cestujucim, chybou batoziny, jej obalu alebo balenia, osobitnou povahou batoziny alebo
okolnostou, ktoru dopravca nemohol odvratit’ alebo preto, Ze cestujuci neupozornil vodi¢a na potrebu
osobitného nakladania s batozinou, dopravca za Skodu nezodpoveda. Rovnako dopravca nezodpoveda
za Skodu, ktora vznikla na opustenej batozine.

Pri strate alebo znieni cestovnej batoZiny prepravovanej oddelene od cestujuceho je dopravca povinny
nahradit cenu, ktord mala stratena alebo zni€ena batozina v ¢ase, ked bola prevzata na prepravu,
najviac vSak do vysky 70,- €.



¢lanok 8
Najdené veci

1. Veci, ktoré sa najdu po odchode vsetkych cestujucich v autobuse a opustenu batozinu odovzda vodi¢
alebo iny ¢len osadky dopravcovi v sidle dopravcu.

2. Ak je medzi najdenymi vecami ob¢iansky preukaz alebo cestovny pas, dopravca je povinny zabezpecit
jeho bezodkladné odovzdanie najbliz§iemu policajnému utvaru oproti potvrdeniu.

3. Osoba, ktora si najdené veci vyzdvihne najneskdr do 30 dni po ich najdeni je povinna zaplatit poplatok
za uskladnenie podla batozinového poriadku dopravcu.

4. Ak sivlastnik veci nevyzdvihne ani do 30 dni odo dha kedy boli najdené, odovzda ich dopravca
prisluSnému miestnemu organu $tatnej spravy postupom podfa § 135 ods. 1 Obgianskeho zakonnika.

¢lanok 9
Mimoriadne udalosti po€as prepravy

1. Postup pri dopravnych nehodach a likvidacii nasledkov je zavisla na rozsahu nehody, t.j. na stupni
poskodenia vlastného vozidla a pripadnych dalSich vozidiel inych u€astnikov dopravnej nehody,
poskodenia iného majetku (cestovného zariadenia a pod.) a hlavne na zaradeni os6b a ich schopnosti
jednat bezprostredne po nehode spbésobom, ktory zodpoveda stavu po nehode.

2. Ak bolo nevyhnutné k vyslobodeniu zranenych osdb pohybovat po nehode vozidlami, je nutné zaistit’
stopy kone¢ného postavenia vozidiel po nehode a zapisat si mena a adresy svedkov nehody, pripadne
Cisla ich vozidiel.

3. Postup vodica resp. osadky vozidla, ktora sa zucastnila dopravnej nehody vychadza z § 50 zakona €.
315/1996 Z.z. o premavke na pozemnych komunikaciach. Zakladnou povinnostou vodi¢a, ktory sa
zUcastnil dopravnej nehody:

a) bezodkladne zastavit' vozidlo, b) zdrzat’ sa pouzitia alkoholického napoja alebo uzitia inej navykovej
latky po nehode v Case, ak by bolo na ujmu zistenia &i pred jazdou alebo pocas jazdy pouzil alkoholicky
napoj alebo uzil ind navykovu latku,

4. Povinnosti u€astnika dopravnej nehody su nasledovné:

a) urobit vhodné opatrenia, aby nebola ohrozena bezpeénost cestnej premavky na mieste dopravnej
nehody, b) poskytnut podla svojich schopnosti a moznosti zranenej osobe potrebnd prvi pomoc a
bezodkladne privolat odbornd zdravotnicku pomoc, c) urobit’ potrebné opatrenia na zachranu osoby
alebo majetku ohrozeného dopravnou nehodou, d) umoznit obnovenie cestnej premavky, najma
premavky vozidiel verejnej hromadnej dopravy osbb, e) preukazat’ svoju totoZnost’ na poziadanie iného
ucastnika dopravnej nehody, f) bezodkladne, a pokial mozno na mieste, upovedomit fyzicki osobu,
ktora nie je u¢astnikom dopravnej nehody alebo pravnicku osobu, ak tymto osobam bola pri nehode
spbésobena hmotna Skoda , a oznamit’ im svoje osobné udaje, a ak to nie je mozné, oznamit ich
prostrednictvom Policajného zboru, nemusi to oznamit, ak hmotna Skoda bola spésobena na vozidle
vratane prepravovanych veci a u€astnikom dopravnej nehody je jeho vodi€, ktory je spbsobily také
upovedomenie vykonat.

5. Ak pri dopravnej nehode doslo k usmrteniu osoby alebo k jej zraneniu, ak doslo k poSkodeniu cesty
alebo vSeobecne prospeSného zariadenia, ak unikli nebezpecné veci alebo ak na niekom zo
zUc€astnenych vozidiel vratane prepravovanych veci alebo ak na inom majetku vznikla hmotna Skoda



zrejme prevySujuca desat nasobok minimalnej mzdy zamestnanca odmeriovaného mesacénou mzdou
ustanovenou osobitnym predpisom (Zakonom narodnej rady SR €. 90/1996 Z.z. o minimalnej mzde v
zneni neskorsich predpisov), U¢astnik dopravnej nehody je povinny:

a) ohlasit bezodkladne dopravnu nehodu policajtovi, b) zdrzat’ sa konania, ktoré by bolo na ujmu
vySetrovania dopravnej nehody, najma premiestnenia vozidiel, ak sa situacia, ktora vznikla dopravnou
nehodou musi zmenit, najma ak je to potrebné na uvolnenie alebo na oSetrenie zranenej osoby alebo na
obnovenie premavky predovsetkym vozidiel verejnej hromadnej dopravy os6b, u€astnik dopravne;j
nehody je povinny vyznadit situaciu a stopy, c) zotrvat na mieste dopravnej nehody az do prichodu
policajta alebo sa na toto miesto bezodkladne vratit po poskytnuti alebo privolani pomoci, alebo po
ohlaseni dopravnej nehody.

6. Ak Skoda spOsobena pri dopravnej nehode na Ziadnom zo zu¢astnenych vozidiel vratane
prepravovanych veci ani na inom majetku nedosiahla vy$ku ustanovenu v odseku 5.ucastnici dopravnej
nehody su povinny postupovat podla odseku 5. len ak sa vyslovne nedohodli inak.

7. Osadka je nalezite pou¢ena ako postupovat v pripade poziaru vozidla. Vozidla dopravcu su vybavené
predpisanymi hasiacimi pristrojmi.

8. Dopravca v pripade znecistenia alebo poskodenia komunikacie jeho vozidlami, ma za povinnost bez
meskania odstranit znecistenie alebo poskodenie a uviest komunikaciu do pévodného stavu. Ak
odstranenie, znecistenie alebo poSkodenie komunikacie nie je v jeho moznostiach je povinny to nahlasit
spravcovi komunikécie a uhradit’ mu nasledne naklady spojené s odstranenim znecistenia a s uvedenim
do pévodného stavu.

9. Clenovia osadky autobusu st v pripade dopravnej nehody alebo poZiaru autobusu, trazu alebo nahleho
ochorenia cestujuceho alebo inej mimoriadnej udalosti poCas prepravy, pri ktorej su ohrozené Zivoty
alebo zdravie cestujucich, osadky autobusu alebo inych oséb povinny:

a) poskytnut podla svojich schopnosti a moznosti postihnutej osobe prvi pomoc a bezodkladne privolat
odbornu zdravotnicku pomoc,

b) urobit vhodné opatrenia, aby mimoriadnou udalostou nebola ohrozena bezpecnost cestnej premavky,
c) urobit’ potrebné opatrenia na zachranu os6b a majetku ohrozeného mimoriadnou udalostou.

10. Cestujuci, ktorych Zivot a zdravie nie je mimoriadnou udalostou ohrozené, su povinny pomahat' ¢lenom
osadky vozidla pri konani podla ods. 9

¢lanok 10
Odstupenie od zmluvy v nepravidelnej autobusovej doprave

1. Od zmluvy o preprave osbb v nepravidelnej autobusovej doprave je mozné odstupit ak je to u¢astnikmi
zmluvy dohodnuté v pisomne uzavretej zmluve.

2. Dévody odstupenia od zmluvy o preprave oséb ucastnici zmluvy dohodnu so zreteflom na konkrétny
pripad.

3. Odstupenim od zmluvy sa zmluva od zaciatku zrusSuje, ak nie je U€astnikmi dohodnuté inak.
Ak nebola zmluva o nepravidelnej autobusovej doprave uzavreta pisomne, je mozné od zmluvy odstupit
v lehote 48 hodin pred dojednanym ¢asom odchodu podla objednavky bez uhrady, a to iba z dévodov
mimoriadnych okolnosti, ktoré si zmluvné strany preukazu. Na strane objednavatela je to napr. nahle
ochorenie, umrtie v rodine a pod. Na strane dopravcu je to napr. dopravna nehoda autobusu a jeho
neschopnost dalSej prevadzky a odmietnutie nahradného vozidla objednavatefom, neudelenie
vstupnych viz osadke vozidla, neudelenie prepravného povolenia cudzieho Statu a pod.

5. Ak niektord zo zmluvnych stran odstupi od zmluvy v lehote kratSej ako 48 hodin je povinna uhradit
druhej strane naklady, ktoré tato preukazatelne vynalozila na plnenie zmluvy.

6. Ak ddjde k odstupeniu od zmluvy po pristaveni vozidla na dohodnuté miesto a v dohodnutom €ase z
dovodu, ze cestujuci nerespektovali zakaz prepravy stojacich cestujucich mimo obce, uhradi



objednavatel dopravcovi vSetky naklady dopravcu v suvislosti s plnenim zmluvy, vratane pristavnej jazdy
autobusom z miesta garazovania na dohodnuté miesto pristavenia a spat.

¢lanok 11
Reklamacie

1. Prava, ktorda ma opravneny z prepravy alebo v suvislosti s prepravou, sa musia uplatnit u dopravcu, inak
zanikaju. To neplati, ak ide o pravo na nahradu Skody na zdravi alebo batoZinach prepravovanych
spolo¢ne s cestujucim alebo na veciach, ktoré mal pri sebe, toto pravo sa mdze uplatnit priamo na sude.

2. Ak saziada o vratenie sum zaplatenych dopravcovi, na podanie reklamacie je opravneny ten, kto sumu
zaplatil. V ostatnych pripadoch je opravneny v nepravidelnej autobusovej doprave objednavatel
prepravy. Ak reklamuje ten, kto nie je podla prechadzajucej vety ne reklamaciu opravneny, musi pripojit
pisomny suhlas opravneného.

3. Objednavatelia prepravy (prepravcovia) mézu podat reklamaciu len pisomne. V reklamacii musi
opravneny vymedzit svoje poziadavky a struéne ich zdévodnit. Dalej musi pripojit doklady osved&ujice
opravnenost jeho naroku a spravnost vySky pozadovanej sumy, vratenie ktorej sa poZaduje, rovnopis
vyhotovenej zapisnice.

4. Opravneny musi uplatnit pravo u dopravcu bez zbyto€nych odkladov najneskorsie do Siestich mesiacov,
ak ide o objednavatela v nepravidelnej preprave osbdb, odo dia, ked sa preprava vykonala, alebo sa
mala vykonat.

5. Ak reklamécia nema néleZitosti uvedené v ods. 3, dopravca ihned vyzve reklamujuceho ne jej doplnenie
a urci primeranu lehotu nie kratSiu ako 8 dni. Ak sa reklamacia doplini v ur€enej lehote plati, ze
reklamacia sa riadne podala.

¢lanok 12
Osobitna pravidelna autobusova doprava

Dopravca v sucasnosti sa zameriava na osobitnu pravidelnt autobusovu dopravu, pri ktorej na
stanovenej autobusove;j linke prepravuje zamestnancov zmluvného prepravcu.

1. Povinnosti dopravcu:

a) Dopravca sa zavazuje vykonavat prepravu zamestnancov zmluvného prepravcu do zamestnania
podla vopred dohodnutého harmonogramu prichodov a odchodov a na stanovené miesto a podla
dohodnutej trase na zaklade prepravnej zmluvy. b) Dopravca je povinny vykonavat osobitnu pravidelnu
autobusovu dopravu s odbornou starostlivostou, na dohodnutej autobusovej linke a dohodnutom ¢ase.
c) Dopravca zodpoveda za to, Zze ak dbjde k poruche na dopravnom prostriedku bude bezodkladne
pouzity nahradny dopravny prostriedok. d) Dopravca zodpoveda za to, Ze bude vykonavat osobitnu
pravidelnu autobusovu dopravu na zaklade zmluvy o preprave osb uzavretej s prepravcom pre
vymedzeny okruh cestujucich stanoveny v tejto zmluve. e) Dopravca je povinny podla vyhlasky MDPT
SR €. 311/1996 Z.z. ktorou sa vykonava zakon NR SR ¢&. 168/1996 Z.z. o cestnej doprave oznacit
autobus v osobitnej pravidelnej autobusovej doprave tabulkou s oznacenim autobusovej linky velkosti
najmenej 600 x 150 mm. Pismo nazvu vychodiskovej zastavky ma vySku najmenej 30 mm a pismo
nazvu cielovej zastavky ma vySku najmenej 70 mm a hrubku najmenej 10 mm. Tabulka ma modry
podklad a biele pismena.

2. Povinnosti cestujuceho:



a) Preukazat sa, Ze patri do vymedzeného okruhu cestujucich, pre ktorych je uréena autobusova linka
osobitnej autobusovej dopravy napriklad zamestnaneckym preukazom zamestnavatela, pre ktorého je
tento druh autobusovej dopravy vykonavany. b) Byt v stanovenom €ase odchodu autobusu na
autobusovej zastavke pripraveny k nastupeniu do autobusu.

¢lanok 13

Osobitné ustanovenia pre nepravidelni medzinarodnu autobusovu
dopravu

Pre medzinarodnu nepravidelnu autobusovu dopravu platia ustanovenia predchadzajicich ¢lankov
primerane, pokial v tomto ¢lanku nie je stanovené inak.

2. Medzinarodna autobusova doprava je vykonavana dopravcom podla medzinarodnych zmlav, dohdd a
dohovoroch o cestnej doprave
a) Eurdpska dohoda o praci osadok vozidiel v medzinarodnej cestnej doprave ( AETR ) vyhlaska €.
108/1976 Zb. v zneni neskorsich predpisov b) Dohoda o preprave os6b v prilezitostnej doprave
prekracujucej hranice statu ( ASOR)

3. Je dovolené prepravovat najviac dva kusy cestovnej batoziny. Tretia a dalSia batozina sa prevezme na
prepravu iba v pripade volného miesta v batozinovom priestore.

4. Jedna batozina nesmie presahovat hmotnost' 25 kg.

5. Z prepravy su vylucené veci, ktorych preprava do zahranicia podlieha osobitnym predpisom.

6. Ak nebude dopravcovi udelené niektoré z prislusnych zahrani¢nych prepravnych povoleni potrebnych k
vykonaniu napriklad kyvadlovej prepravy zmluva o preprave sa rusi.

¢lanok 14

Povinnosti objednavatela medzinarodnej nepravidelnej autobusovej
dopravy

Objednavatel medzinarodnej nepravidelnej autobusovej dopravy je povinny: a) urcit vediceho vypravy,
ktory po€as prepravy zastupuje objednavatela a potvrdzuje dopravcovi spravnost udajov o priebehu
prepravy v prepravnom doklade a rozhoduje o dalSom postupe v pripade prekazky, pre ktori nemoze
pokracovat v preprave, b) zaistit vodi€ovi vozidla potrebny odpoc¢inok, noclah, vhodné garazovanie
vozidla a pripadne stravovanie, c) zaistit dodrziavanie bezpe€nostnych predpisov a poriadku vo vozidle
Ucastnikmi prepravy, d) zaistit, aby u€astnici prepravy boli vzdy nacas vo vozidle, €) poskytnut
dopravcovi v dostatoénom predstihu pred zacatim napr. kyvadlovej prepravy képiu zmluvy o rozsahu
zaistenia poskytovanych sluzieb v mieste ubytovania skupin, ktoré su pre dopravcu dblezité pre
zaistenie prisluSného zahrani¢ného povolenia, f) zaistit’ pre potreby dopravcu zoznam cestujucich, ktory
obsahuje priezvisko a zaciato€né pismeno mena cestujucich a poradové Cislo, g) zaistit potrebnu
sucinnost ucastnikov prepravy k tomu, aby preprava mohla byt na¢as a riadne uskuto¢nena, zoznamit
ucastnikov prepravy s podmienkami prepravy, asovym harmonogramom prepravy, miestom a ¢asom
odchodu autobusu, zaistit’ kontrolu cestovnych dokladov pred vyjazdom.



¢lanok 15

Zaverecné ustanovenia

1. Obsah tohto prepravného poriadku je voci obchodnym partnerom odo dna jeho zverejnenia a
spristupnenia su¢astou navrhu na uzavretie zmluvy na prepravu oséb.

2. Tento prepravny poriadok je u¢inny od 4.12.2013

3. VSetky zmeny a doplnky prepravného poriadku mézu nadobudnut ucinnost najskér diiom ich
zverejnenia a spristupnenia.

4. Ak bude prepravny poriadok podstatne zmeneny alebo podstatne doplneny, dopravca je povinny
zabezpedit' jeho zverejnenie a spristupnenie v uplnom zneni.

V Druzstevnej pri Hornade 4.12 2013 Minibuseuropa s.r.o.



